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VOS CAS CONCRETS ?




de ce Webinaire

Directeur opérationnel et développement, Fondateur de Preexi

e Plus de 15 ans d’expérience dans des environnements industriels exigeants
(nucléaire, automobile, défense), en France et a I'international.

e 8 ans dédiés a la transmission des savoirs techniques pour des
équipements militaires, aupres de profils tels que fantassins, pilotes de
chasse et d’hélicopteres.

e Depuis 5 ans, il dirige Preexi, agence spécialisée dans la préservation des
savoir-faire en entreprise.

A travers ce webinaire, il partagera sa vision et ses retours d’expérience
concrets face & un risque souvent invisible : la perte du savoir humain.

Cédric Bégonin
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Intervenant de ce Webinaire

Avec plus de 25 ans d’expérience dans des environnements a forte
exigence, Frédéric Arzur a exercé des fonctions clés de :

- Directeur Sécurité , Streté & Qualité groupe.

- Expert en équipements sous-marins et méthodes offshore
- Commandant de navire cdblier - opération manager

- Officier navigant - Second capitaine - Officier opérations

Son témoignage dans ce webinaire illustrera de maniere concrete,

pourgquoi la capitalisation du savoir et la protection des hommes/femmes
clés ne sont pas que des enjeux RH mais bien des leviers stratégiques.

Frédéric Arzur
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Animateurs de ce Webinaire

Responsable Commercial chez Onlynnov, Corentin Mahjoub accompagne
au quotidien les entreprises de la tech (startups, scale-ups, PME de la
tech) dans la structuration de leur stratégie d’assurance.

Avec une approche terrain et orientée solutions, il intervient notamment
sur des sujets comme I’assurance Homme/Femme Clé.

Dans ce webinaire, il vous partagera des cas concrets et des repeéres
simples pour protéger durablement le savoir-faire critique de vos équipes.

Corentin Mahjoub
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Le courtier en assurance des entreprises tech.

Nous accompagnons les entreprises technologiques dans la structuration
de leur programme d'assurance.

Nous aidons a anticiper les risques liés a la croissance et a sécuriser ce qui
fait leur valeur : expertises, dirigeants, actifs immatériels.
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PREEXI

Agence d’ingénierie de formation.

Spécialisée dans la conservation et la transmission des
savoir-faire critiques en environnements complexes.

Notre Mission : Accompagner nos clients dans la création
de formations internes spécifiques pour

préserver et transmettre leur savoir-faire,

et ainsi garantir leur performance et leur pérennité.
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Conservation & transmission

des savoir-faire

Capitaliser les connaissances
d'un expert de votre
entreprise

Preserver les connaissances
métier qui ne s'apprennent
pas a l'école

Déployer un permis de
produire pour former les
nouveaux entrants sur une

activité complete

Onboarding RH des le
premier jour

Accueil et formation HSE

Formation Qualité
sur-mesure
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Structure de formation

Formation de vos formateurs
internes

Casting de vos formateurs
internes

Structuration de votre
formation interne
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Ce que nous allons partager

Comprendre QUI est 'expert et comment l'identifier

Pourquoi il est essentiel de protéger les hommes

Les solutions pour protéger le savoir-faire de vos experts
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Quelques notions d’experts

Qu’est ce qu’un expert ?
- détient une expertise rare
- compétences difficiles a remplacer

Son réle et son positionnement:

- impact direct / réle central
- position stratégique dans 'organisation

Comment |le reconnaitre ?

- influence sur la continuité de activité
- arbitrage, réassurance, orientation

- vision porteuse
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Savoir=faire = actif stratégique

Savoir irremplacable

D Logé dans des tétes, pas dans des bases de données

Circulation informelle

Se construit avec le temps et les relations humaines

Protection insuffisante

Risque d'écroulement en cas de départ soudain




Risque important de
perte des savoir-faire

Quel pourcentage de vos connaissances professionnelles actuelles provient de I'éducation formelle, de la formation

professionnelle et de I'expérience personnelle/professionnelle ?

@® Expérience personnelle et professionnelle Formation professionnelle @ Education formelle
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Le coiit des hommes / femmes clés ?
Des cas concrets

CAR EST INCLUT :

Recrutement d’un remplacant

Baisse de productivité durant la transition (6 a 24 mois)

Perte de savoir tacite non documenté

Colt des erreurs, retards et baisse de qualité

Cout réputationnel ou juridique (si erreurs critiques)

Rupture avec des clients/partenaires




LES SOLUTIONS POUR PROTEGER LES
SAVOIRS-FAIRE DE VOS EXPERTS
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L’assurance Homme/Femme Clé

= Capital versé a PPentreprise utilisable pour le recrutement, la
mission de transition ou encore la relance d’un projet.

e Un contrat souscrit par ’entreprise au profit de I’entreprise.

e Un capital immédiat versé en cas de décés ou d’invalidité

lourde de la personne clé de votre entreprise.

Un filet de sécurité pour absorber le choc opérationnel et maintenir Pactivité.
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Recucillir les informations essentielles

Pour obtenir un devis quelques éléments tres simples sont demandés :

e Civilité, Nom, Prénom
e Date de naissance (impact sur le tarif)
e CNI ou passeport en cours de validité de la personne a couvrir

e Statut de fumeur ou non-fumeur (impact sur le tarif)

Montant du capital a assurer (plusieurs simulations possibles)

e Kbis de la société de moins de 3 mois
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Lancement de la souscription

RESPONSABILITE
DES DIRIGEANTS

" S'ASSURER EN LIGNE

Validation de la simulation

. .y 0 . . RC
Le client approuve une des propositions tarifaires. 0 PROFESSIONNELLE

[ S'ASSURER EN LIGNE

Questionnaire de santé en ligne

Rempli directement par la personne a assurer. Confidentialité

. MULTIRISQUE
garantie. “ u‘-.-ik PROFESSIONNELLE

Questions complémentaires

Sports a risque, autres contrats d'assurance existants.

AUTRES
ASSURANCES

ONLYNNOV, LASSURANCE DES
ENTREPRISES TECH
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médical complémentaire

Dans quel cas ?

Conformite

Si tout est conforme, couverture accordée sans formalités
supplémentaires.

Avantage client :
Vigilance 9

Si éléments médicaux appellent a vigilance, examen . . L
Aucune avance de frais d prévoir dans un

complémentaire possible. ,
centre agree.

Procéedure

Visite médicale ou bilan de santé plus poussé.
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est particulierement concerné ?

U Startups deeptech E Medtech / Biotech
Un seul expert maitrise l'architecture produit. Compétences réglementaires rares et vitales.
ESN, cabinets conseil E PME industrielles
Référents techniques moteurs dans la relation client. Opérateurs ou directeurs techniques au savoir-faire
cle.
(]
Un sujet

CoUt présumeé trop élevé ? Couvert par une assurance personnelle ?

Faux:les budgets démarrent a 100 € par mois. Faux : l'assurance Homme/Femme Clé est spécifique.
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Solution Preexi

etre

Péri

Démarches Preexi

Livrables Preexi

Mapping & Analyse

des savoirs
Activité Atelier  Connaissance
métier

!

Observation Frise des
de différents expériences
collaborateurs de I'expert

Interviews Atelier collectif

de différents avec des pairs

collaborateurs
Décortiquer toute la

Analyse liasse documentaire
projets clefs (process, projet,...)

Mapping et analyse des savoirs (taches,
savoir-faire a maitriser, connaissances,
savoir-étre, critéres de performance et
résultats attendus, points de vigilance)

Vision macro du plan de formation

Recommandation des modules et
contenus de formation a développer

Périmétre

Démarches Preexi

Livrables Preexi

spécifique au sujet

O
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Extraction & Conservation

des savoirs

S

Spécifique
par sujet

!

Posture du candide Appropriation
du contenu

Analyse

documentaire Restitution

pédagogique
du sujet

Observation Rédaction
de l'expert Vulgarisation

Int?wiew Conception et
de |'expert production

Co-création
avec l'expert

Relectures et
validation en
collaboration avec
des pairs

Synopsis-Script

Caontenus pédagogique
sur mesure

Démarches Preexi

Livrables Preexi

des savoirs

Atelier intelligence
collective

Scénarios

Formats
engageants

Modalités

Evalutations

Déroulés pédagogiques
sur mesure

Grilles d'évaluation

Contenus pedagogique
sur mesure



Solution Preexi

[E] sourson

Bourbon Subsea Services est en mesure de relever les défis
les plus complexes associés aux opérations sous-marines
offshore.

Depuis quelgues années, l'entreprise connait un fort
turnover et les experts métiers vont partir a la retraite,
Le risque de perdre de leur savoir-faire est présent.

Capitaliser les savoir-faire cceur de métier “technique” et
étre capable de les transmettre efficacement.

Capitaliser les savoir-faire et bonnes pratiques de
collaborateur afin d'améliorer la montée en
compétences des nouveaux entrants.
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Solution Preexi

Exemple de Mapping & Analyse

E BOURBON

Ingénierie pédagogique et de formation
Mapping des savoirs a transmettre
Création du référentiel des compétences
Définition des modules

Extraction des savoirs bruts

O
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Frise des expeéniences

SUJET - Contrat de maintenance
SUJET - Daily report INTERNE
SLUET - Knuckle Angala

SLJET - Maonorail

SLUET - Procedure de Survey

SUJET-Remplacement d'un winch Angola

05 BOURBON-Reéférentiel-compétences

Dassier de fichiers

|

21/02/2025 10:02 Dassier de fichiers
[ Dassier de fichiers
[

Dassier de fichiers

|
|
|
|
21/02/2025 10:11 Dassier de fichiers
|
|
|

21/02/2025 10:11 Dassier de fichiers

2170272025 10:11 Dassier de fichiers

2170272025 10:34 Feuille de calcul ..
FRISE DES EXPERIENCES

Philippe DUQUENNOY

41 Ko



Solution Preexi
Exemple d’ Extraction & Conservation
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DES QUESTIONS ?

C’est le moment de poser vos questions dans le chat, nous y répondrons avec plaisir.




I'assurance homme clé

outil pérennité

MERCI

pour votre attention

Des questions ? Contactez-nous.

Corentin Mahjoub : +33 6 34 28 27 48 - corentinmahjoub@onlynnov.com

Cédric Bégonin : +33 6 32 38 83 80 - cedric.begonin@preexi.fr
Fréedéric Arzur : +33 617 96 80 10 - arzur.frederic.dpa@gmail.com
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